


目 录

一、 总则 .................................................................. 1

二、 常用电话号码 ....................................................................... 2

三、 突发事件应急处理指挥小组及职责 ..................................................... 3

四、 应急准备及救援 ..................................................................... 4

五、 卫生应急专家库和卫生应急队伍 ...................................................... 5

六、 卫生应急装备及管理 ................................................................. 6

七、 报告制度与信息发布 ................................................................ 14

八、 各类突发事件应急预案

1. 火灾事件处理和疏散预案 ..............................................................15

2. 停水突发事件应急预案 ............................................................... 19

3. 停电突发事件应急预案 ............................................................... 22

4. 通信故障应急预案 ................................................................... 25

5. 危害医院公共秩序应急处理预案 ....................................................... 27

6. 突发医用气体故障应急预案 ........................................................... 29

7. 电梯意外事件应急预案 ............................................................... 33

8. 突发群体外伤应急预案 ............................................................... 35

9. 突发性精神失常应急处理预案 ......................................................... 40

10. 输液反应应急预案 .................................................................. 41

11. 医疗废物意外事件应急预案 .......................................................... 44

12. 放射事故与核事故应急处理预案 ...................................................... 46

13. 危险品安全事件应急预案 ............................................................ 48

14. 污水处理意外事件应急预案 .......................................................... 51

15. 医疗事故紧急处理预案 .............................................................. 53

16. 传染病突发事件应急预案 ............................................................ 57



17. 突发事件药品供应应急预案 .......................................................... 65

18. 台风应急处理预案 .................................................................. 66

19. 炸弹威胁、可疑爆炸物的处理应急预案 ............................................... 67

20. 新生儿防盗应急预案 ................................................................ 69

21. 医院信息管理系统应急预案 .......................................................... 74

22. 突发、重大医疗纠纷事件应急处置预案 ............................................... 90

23. 院内群体性食物中毒处理应急预案 .................................................... 92

24. 院外群体性食物中毒处理应急预案 .................................................... 96

25. 净化水突发事件应急预案 ............................................................ 99

26. 压力蒸汽灭菌器突发事件处理应急预案 ............................................... 104

27. 压力容器、压力管道故障应急预案 ................................................... 107

28. 医疗器械安全事件应急预案 ......................................................... 108

29. 锅炉房突发事件处理应急预案 ....................................................... 110

30. 医疗设备故障应急预案 ............................................................. 112

31. 急性输血反应应急预案 ............................................................. 128

32. 天然气突发事件应急预案 ........................................................... 131

33. 医院地震灾害应急处置预案 ......................................................... 133

34. 医院暴力应急防卫处置预案 ......................................................... 137

35. 医院门禁系统应急预案 ............................................................. 140

36. 轨道物流传输系统应急预案 ......................................................... 142

37. 实验室生物安全应急处置预案 ....................................................... 143

38. 特殊管理药品失盗的应急预案 ....................................................... 154

39. 严重过敏反应应急预案 ............................................................. 155

40. 医疗技术损害处置应急预案 ......................................................... 158

41. 静脉血栓栓塞症(VTE)应急预案 .................................................... 161

42. 涉外突发事件应急处置工作预案 ..................................................... 163


